
Fi1
'a>-*^
'nELATii qli

F 4
3r Si
P B
6 I i

\l

APROB:
Director general al

ii Funciare qi Cadastru

tolie GHILA$
2014

Regulament privind administrarea paginii web oficiale
a Agentiei Relatii Funciare gi Cadastru in reteaua

1.

2.

3.

4.

lnternet

I Dispozifii generale

Prezenful Regulament este elaborat pentru reglementarea procesului de
administrare gi mentinere a paginii web oficiale a Agen{iei Rela}ii Funciare
gi Cadastru in conformitate cu legislafia in vigoare.
Regulamentul are menirea de a spori transparen{a in desfdqurarea activiti}ii
in rcalizarea politicii statului in domeniul relafiilor funciare, cadastrului,
geodeziei, caftografiei, geoinformaticii, precum gi asigurarea corespunderii
paginii oficiale in refeaua Internet, ca sursd de informare de acces public.

Adresa electronicd,la care poate fi accesati pagina oficialS a Agenfiei Relafii
Funciare gi Cadastru este www.arfc.gov.md.
Accesul la informafia plasati pe pagina web oficialb este gratuit gi cu acces
liber.

II Cerinfele privind confinutul informafional plasat pe pagina-web

I.I..l Obiectivele cflre urmeazd. ati atinse in urma credrii paginii oticiale:

l. Asigurarea accesului la informolie pnvind activitatea autoritifii

2. Transparenld in procesul de elaborare qi adoptare a deciziilor



3. Actualizarea permanentd a datelor de contact, organigramei, a informaliilor
relevante, reglementbrilor legale +

4. Operativitate in perceplia gi solulionarea interpeldrilor adresate conducerii,
subdiviziunilor qi instituliilor publice subordonate cu respectarea procedurii de
peti!ionare

ll.ll Informaliile obligatorii ce armeazd afi plasate:

l.Informa{ii generale privind denumirea autorit5{ii, organigrarna, conducereri qi
subdiviziunile, func{iile gi atribufiile fiecdreia, numerele qi adresa de contact,
instituliile subordonate, orele de program de primire a petifiilor gi modalitatea de
inscriere la audienld a cetd[enilor.

2.Listabazei normative care reglementeazd, activitatea Agenliei Relalii Funciare gi
Cadastru gi instutiliilor publice subordonate.

3. Datele privind transparenfa in procesul decizional care se referd la :

- Proiectele de acte normative: inifierea elabordrii proiectelor de decizii,
c onsultare a pub I i c d, r en tltate I e ac e ste ia, deciziil e adoptate

- Informalia despre coordonatorul procesului de consultare publicS, regulile interne
de organizare a procedurilor de consultare publicb gi raportul anual privind
transparenla procesului decizional

- Rapoartele privind activitatea anticoruplie

- Prezentarea programelor cu finan,tare de la bugetul de stat qi de executare a
acestora

- Informalia privind procedura de achizilii publice cu toate etapele acestora

4.Datele privind bugetele planificate gi executarea acestora, indicatorii debazd.

5.Informafii privind evenimentele oficiale orgarizate in cadrul autoritdlii, precum
gi rezultatele acestora, date privind vizitele oficiale gi deplasdrile de serviciu ale
conducerii sau reprezentanlilor autoritdtii.

6.Anunfuri privind funcfiile publice vacante, cerinfe, reztltatele fiecdrei probe gi
afiqarea candidatului ce a promovat concursul.

7. Colabbrarea intemafionald, date privind programele qi proiectele de asistenld
tehnicd de care a beneficiat autoritatea, organismele internalionale in activitatea
cdrora participd autoritatea public6.



8. Lista actualizatd a specialiqtilor certificafi: evaluatori gi ingineri cadastrali.

II. III Tipul informa{iei destinate publicirii:

1. Informaliile textuale se vor publica in format Adobe(*pd|, MS Word(*doc,
*docx), se admite utilizarea fontului Arial, Helvetica, Sans-Serif (MS Sans
Serif), Courier (Courier New), Times New Roman, Tahoma, Verdana, se
evitd utilizarea fontului cursiv gi sublinierea textului

2. Informafiile textuale care confin qi tabele inserate MS Word(*doc, *docx),

Excel(*xls)
3. Informaliile grafice se prezintd in formatele: gif, jpg(peg) sau png $i sd nu

depdqeascd mdrimea de 500-350 pixeli gi sd fie insolite de texte alternative,
care sd nu depdqeascd 100 de caractere

4. Informaliile video se prezintd in : mpeg, avi, sau flv
5. Informaliile audio se prezintd in format:mp3 sau wav

III Subiec{ii impticafi in administrarea qi publicarea con{inutului de pe pagina
web

1 . Administratorul conlinutului informalional

2.F umizorii de informalii

3 . Operatorul tenhico-tehnologic

Ill.l Administratorul conginutului informalionul este persoana desemnatd prin
ordinul directorului general al Agenliei Relalii Funciare qi Cadastru, pentru
coordonarea, redactarea gi plasarea materialelor prezentate de citre furnizorii de
informafii.

S arcinile administratorului de conlinut sint urmdtoarele :

a. promovarea paginii web oficiale;
b. suportul informalional al paginii;
c. colectarea, redactarea gi pregdtirea materialelor pentru publicare;
d. colaborarea cu furnizorii de informafii;
e. acitalizarea pennanentd, a informaliilor gi retragerea lor;
f. receplionarea mesajelor qi solicitdrilor ttilizatorilor prin poqta electronici gi

direcfionarea lor subdiviziunilor responsabile.

Furnizorii de informa(ii {nt subdiviziunile din cadrul Agenliei, instituliile publice
subordonate , precum gi intreprinderile de stat in care Agenlia exercitd func1ia de
fondator, care prezintd spre publicare informalia veridicd qi actuald din domeniul
administrat.



Obligaliile furnizorilor de informalii :

a. prezentarea informaliei veridice in formatul corespunzdtor in terilreni
proximi sau [a solicitarea administratorului conlinutului informalional

b. asumarea rdspunderii privind conlinutul informalional al materialului
pr ezentat spre pub I i care

c. colaborarea gi verificarea procesului de plasare a informaliei, precum gi
rezultaful acestuia

Operatoral tehnico-tehnologic este desemnat prin ordinul Agenliei Relafii
Funciare gi Cadastru, pentru buna funcfionare qi securTtatea informalionald a
paginii web.

Sarcinile operatorului tehnico-tehnologic sunt:

a. managementul serviciilor interactive gi ale specificaliilor tehnice ale paginii
b. intrefinerea qi administrarea de sistem a paginii web
c. asigurarea securitd{ii qi stabilit{ii funcliondrii paginii web
d. determinarea qi achtalizarea cerinfelor tehnice fald, de partea func,tionald a

paginii oficiale

IV Modalitatea de prezentarea gi publicare a informa{iilor

Furnizorii de informafii prezintd din proprie inifiativd sau la solicitarea
administratorului conlinutului informafional, spre publicare informaliile ce
utmeazd" a fi plasate pe pagina oficiald. Cerintele ce urmeazd, a fi respectate de
cdtre furnizori la prezentarea materialelor spre publicare :

'ptezentarea informaliei in corespundere cu formatele stabilite gi traducerea
acestora in caz de necesitate

-documentele prezent4te sd aibd titlu complet gi sd fie remis administratorului de
con,tinut prin refeaua internd intranet (NAG -public)

-solicitarea publicirii informaliilor pe pagina web oficiald,va fi efectuatd conform
scrisorii-tip din anexa nr.l, transmisd prin intermediul poqtei electronice oficiale
(Micro so ft Outlook), la urmdtoarea adres d.: info @arfc. gov. md

Administratorul de conlinut receplioneazd, informafia, inscrie scrisoarea de
solicitare intr-un registru electronic de evidenld a managementului informalional al
paginii Web, verificd conlinutul gi in caz de necorespundere intoarce materialele
spre rectificare furnizorilor de informatii.



Publicarea informafiei este efectuatd de cdtre administratorul de conlinut.

in cazde necesitate este posibild rectificarea gi/sau suplinirea continutului pibiicat
la cererea autorului.

V Dispozifii finale

Rolul acestui regulament este de asigura o pagind oficiald in refeaua Internet
func{ionald, informativd gi cognitivd pentru cei ce o acceseazd,. Pagina web
constituie o sursd oficiald de informafie gi confinutul acesteia trebuie sa fie legbl,
veridic Ai sd reprezinte opinia autoritdlii.



Anexanr. I

C dtre Serv ic iul informhre

Si comunicare cu mass-media

Nr.. . . .  din.. . .

(completat de c6tre administratorul confinutului informafional)

Scrisoare de solicitare privind publicarea pe pagina web

Prin prezenta, direc{ialsecf; a/serviciul,

solicitd publicarea pe pagina web a urmdtoarei informatii..... ......;... in

compartimentul.

Informalia a fost remisd prin refeaua intranet la adresa......

Solicitantul......(numele,tunc{ia gi datele de contact). .......,

md oblig sd fiu rdspunzitor de conflnutul informaliei prezentate spre publicare.
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